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Dringlichkeitsantrag

gemal § 42 Villacher Stadtrecht

Der Gemeinderat der Stadt Villach moge nachstehendem Antrag ,Prozessablauf bei
Obdachlosigkeit die Dringlichkeit zuerkennen, ihn diskutieren und beschlieRen:

»Prozessablauf bei Obdachlosigkeit”

Die Stadt Villach hat ein sehr gutes soziales System um Obdachlosigkeit zu verhindern.
In Fallen wo es zu Obdachlosigkeit kommt, gibt es ein eigens hierfiir geschaffenen
Prozessablauf. :

Die Abteilung Soziales und Jugendwohlfahrt der Stadt Villach erfahrt von
Obdachlosmeldungen derzeit,

e wenn die obdachlos -gemeldete Person einen Antrag auf Karntner
Mindestsicherung einbringt und der/die zustadndige Sachbearbeiterln zur
Uberpriifung der Voraussetzungen bzw. eines etwaigen Leistungsanspruches eine
Abfrage im Ortsmelderegister macht.

e wenn wir eine Meldung von anderen Abteilungen im Magistrat bekommen (z.B.
wenn Mitarbeiter vom Wirtschaftshof obdachlose Personen in Parks auffinden).

e wenn Privatpersonen bei uns im Amt eine Meldung machen.




Vorgehensweise, wenn obdachlos gemeldete Personen der Abteilung Soziales und
Jugendwohlfahrt bekannt sind und eine Leistung aus WMitteln der Ké&rntner
Mindestsicherung beantragt haben bzw. in weiterer Folge auch beziehen:

Wenn obdachlos gemeldete Personen bei uns eine Leistung aus der Karntner
Mindestsicherung beantragen bzw. in weiterer Folge auch erhalten, wird beim Erstkontakt
aber auch bei den monatlichen Vorsprachen die Wohnsituation thematisiert und lhnen
Hilfestellung und Beratung angeboten.

Wenn dies gewtiinscht wird, werden die Kontaktdaten der ARGE-Sozial und von
anderen Anlaufstellen weitergegeben bzw. vor Ort Kontakt mit der ARGE-Sozial
aufgenommen. Der/die Obdachlose hat die Méglichkeit in einem Zimmer untergebracht
zu werden, wenn er/sie dies wiinscht. Die Betreuung erfolgt weiter durch die ARGE-
Sozial. Wenn der/die Obdachlose eine Unterbringung ablehnt und er/sie Bezieher der
Karntner Mindestsicherung ist, gibt es in einem Monat erneut eine Vorsprache und die
Wohnsituation wird erneut thematisiert und Hilfestellung und Beratung werden wieder
angeboten.

Vorgehensweise, wenn obdachlos gemeldete Personen der Abteilung Soziales und
Jugendwohlfahrt nicht bekannt sind und eine Meldung in der Abteilung Soziale eingeht
(z.B. andere Dienststelle vom Magistrat Villach oder Privatpersonen kontaktieren uns):

Wenn der/die Obdachlose unbekannt ist, gibt es eine Begehung vor Ort durch die
zustdndige Sozialarbeiterin der Abteilung Soziales. Wenn der/die Betroffene
angetroffen wird, werden die Personendaten recherchiert und Hilfe angeboten. Wenn
diese angenommen wird, wird ebenfalls eine Beratung durchgefihrt und externe
Kontaktdaten weitergegeben, sowie die Unterbringung Uber die ARGE-Sozial
organisiert, wenn dies gewiinscht wird. Weitere Betreuung erfolgt durch die ARGE-
Sozial. :

Vorgehensweise, wenn eine Meldung beim Kéltetelefon der Caritas einlangt (in der
Nacht und an den Wochenenden):

Wird Gber das Kaltetelefon der Caritas (0676 89 85 27 90 20) ein/e Obdachlose/r
gemeldet, so wird der Samariterbund von der Caritas verstandigt. Der Samariterbund
fahrt dann aus und versorgt den/die Betroffene(n) vor Ort. Bei Bedarf transportiert der
Samariterbund den/die Obdachlose(n) ins LKH Villach oder in eine ,Sozialwohnung"
(konkret handelt es sich hierbei um ein Zimmer/Wohnung in der WarmbaderstralRe 44).
Am néchsten Tag informiert der Samariterbund dann die ARGE-Sozial und diese
tbernimmt dann die weitere Betreuung von dieser Person, wenn dies gewlinscht wird.

Es kann festgehalten werden, dass in Villach niemand auf der StralRe schlafen muss. -
Der Bedarf fur eine Notschlafstelle fir Erwachsene ist derzeit nicht gegeben.
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Die Gemeinderatinnen und Gemeinderite stellen den

Antrag

1. diesem Antrag die Dringlichkeit im Sinne des § 42 des Villacher Stadtrechtes
zUzuerkennen,

2. zu beschliellen, dass die Sozralreferentm jahrlich gegen Jahresmitte dem
Ausschuss fur Soziales und Familie in anonymisierter Form tiber die im
Berichtszeitraum erfolgten Kontakte zu Obdachlosen und deren
Wohnversorgung zu berichten hat und

3. weiter zu beschlieRen, dass sofern dieser Bericht iber die Wohnversorgung von
Obdachlosen als nicht ausreichend bewertet wird, von der Sozialreferentin das
derzeit bestehende System der Unterbringung von Obdachlosen dem
tatsachlichen Bedarf anzupassen ist.

4. Das Kaltetelefon wird an 6ffentlichen Stellen (Platzen, Bushaltestellen, City
Lights, Parks,...) ausgehéngt und publik gemacht.




